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UCHWALA NR VI11/42/2019
RADY GMINY LUTOWISKA

z dnia 9 sierpnia 2019 r.

w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw
na terenie Gminy Lutowiska

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 i art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym
(tj. Dz. U. 22019 r. poz. 506 i 1309) oraz art. 19 ust. 3 i ust. 5 ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1437) — Rada Gminy
Lutowiska uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Lutowiska”,
stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwata Nr XXXVII/204/02 Rady Gminy Lutowiska zdnia 8 pazdziernika 2002r.
W sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw (Dz. Urz. Woj. Podk. z 2003r.
Nr 15, poz. 312).

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ wojtowi gminy.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewoddztwa
Podkarpackiego.

Przewodniczacy
Rady Gminy

Marek Ostrowski
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Zatacznik do uchwaty Nr VIII/42/2019
Rady Gminy Lutowiska z dnia 9 sierpnia 2019 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY LUTOWISKA

Rozdzial 1.
Postanowienia ogélne

§ 1. 1. Regulamin niniejszy okresla wynikajace z ustawy prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociaggowo
kanalizacyjnego oraz odbiorcow ustug wodociggowo - kanalizacyjnych $wiadczonych przez to
przedsigbiorstwo.

2. Regulamin niniejszy dotyczy zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego odprowadzania $ciekéw
realizowanych przez przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjne dzialajace na terenie Gminy Lutowiska
zwane dalej "Przedsigbiorstwem".

3. Przez zbiorowe zaopatrzenie w wode rozumie si¢ dziatalno$¢ Przedsigbiorstwa polegajaca na
ujmowaniu, uzdatnieniu i dostarczaniu wody.

4.Przez zbiorowe odprowadzanie S$ciekow rozumie si¢ dzialalno$¢ Przedsiebiorstwa polegajaca na
odprowadzaniu i oczyszczaniu $ciekow.

§ 2. 1. Tlekro¢ w Regulaminie jest mowa o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca
2001r. ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ izbiorowym odprowadzeniu $ciekéw (Dz.U. z 2019r.
poz. 1437).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisa¢ znaczenie, jakie nadajg im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustlug §wiadczonych przez Przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

§ 3. Przedsiebiorstwo ma obowiazek zapewnic:

1) budowe urzadzen wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych, ustalonych przez gmine w Studium
uwarunkowan ikierunkdw zagospodarowania przestrzennego gminy oraz miejscowym planie
zagospodarowania przestrzennego;

2) zakup, zainstalowanie i utrzymanie na wlasny koszt wodomierza gtdéwnego, po odbiorze technicznym
przytacza i zawarciu umowy;

3) opracowanie wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociaggowych i urzadzen
kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Przedsigbiorstwa;

4) poziom dostepu do ustug wodociagowych w przysztosci w zakresie wynikajacym z wieloletniego planu
rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych;

5) regularng kontrole jakosci wody;

6) regularng kontrole ilosci i jakosci odprowadzanych $ciekow bytowych i przemystowych oraz kontrolg
przestrzegania warunkow wprowadzania $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych;

7) prawidlowg eksploatacj¢ posiadanej sieci wodociggowej i kanalizacyjnej;

8) dostarczenie odbiorcy z sieci wodociagowej wody o odpowiedniej jakosci, okre§lonej w rozporzadzeniu
Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
(Dz.U. 2017, poz. 2294);
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9) dostarczenie odbiorcy wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi w ilosci nie mniejszej niz 0,6 m® na
dobg;

10) dostawe wody zsieci wodociggowej pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,06 MPa inie wigkszym
niz 0,35 MPa mierzonym u wylotu na zaworze przed wodomierzem gldéwnym zainstalowanym na przytaczu
wodociggowym,;

11) odbior sciekow o stanie i sktadzie zgodnym z przepisami art. 9-11 ustawy, w sposob ciagly i w ilosci
0,6 m® na dobe.

Rozdzial 3.
WarunkKi i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug.

§ 4. 1. Zawarcie umowy nastepuje na pisemny wniosek osoby, ktorej nieruchomos¢ zostata przytaczona do
sieci.

2. Jezeli nieruchomo$¢ jest zabudowana budynkiem wielolokalowym lub budynkami wielolokalowymi,
umowa zawierana jest z wiascicielem budynku lub z zarzadca.

3. Zawarcie umowy bezposrednio z korzystajacymi z lokali osobami, w budynkach wielolokalowych, moze
nastapi¢ po spelieniu warunkow okreslonych w art. 6 ust. 6 ustawy.

§ 5. 1. Wniosek 0 zawarcie umowy powinien zawieraé:
1) imi¢, nazwisko lub nazwe wnioskodawcy;
2) numer PESEL, lub NIP/Regon jezeli wnioskodawca prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza,
3) adres zamieszkania lub siedziby;
4) wskazanie nieruchomosci, ktorej ma dotyczy¢ umowa;

5) o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos$é jest podtaczona do siei wodociggowej przedsigbiorstwa,
czy odbiorca posiada wtasne ujecie wody;

6) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos$¢ jest poditaczona do siei kanalizacyjnej przedsigbiorstwa,
czy odbiorca posiada przydomows oczyszczalni¢ $ciekow lub wprowadza $cieki do zbiornika
bezodptywowego;

7) o$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat wode;

8) o$wiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki bedg odprowadzane do sieci kanalizacyjnej (bytowe,
przemystowe, komunalne).

2. Po ztozeniu przez przysziego odbiorce ustug wniosku o zawarcie umowy, przedsiebiorstwo przedktada
w terminie 7 dni projekt umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzenie $ciekow.

3. Umowa o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzenie Sciekow zawiera w szczegdlnosci postanowienie
0 ktorych mowa w § 6 ust. 3 ustawy.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat okreslone w taryfach

§ 6. 1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow sg prowadzone
przez Przedsigbiorstwo z Odbiorcami, wylacznie w oparciu o ceny i stawki optat okreslone w ogloszonych
taryfach, zatwierdzonych przez organ regulacyjny.

2. Stosowanie przez Przedsigbiorstwo nowych taryf nie wymaga indywidualnego informowania
Odbiorcow.

§ 7. 1. Podstawa rozliczenia ilosci dostarczonej wody i/lub odprowadzonych S$ciekow sa wskazania
urzadzen pomiarowych lub przyjete normy zuzycia.

2. Podstawg obcigzenia Odbiorcy naleznoSciami za ustugi §wiadczone przez Przedsigbiorstwo jest faktura.
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Rozdzial S.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 8. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie jej nieruchomosci do sieci sktada pisemny wniosek o przytaczenie,
ktory zawiera:

1) imi¢ i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy, adres, nr telefonu kontaktowego;

2) w przypadku 0sob prawnych odpis z whasciwego rejestru wskazujacy na sposob reprezentacji podmiotu;
3) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki zuzycia wody;
4) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekéw i ich rodzaju;

5) krotkg techniczng charakterystyke obiektu, do ktorego bedzie dostarczana woda i/lub z ktorego beda
odprowadzane $cieki;

6) wskazanie terminu rozpoczecia poboru wody i/lub odprowadzania $ciekow.

§9.1. Jezeli sa spelnione warunki techniczne, umozliwiajace podtaczenie nieruchomosci do sieci,
Przedsigbiorstwo w terminie do 30 dni od otrzymania prawidtowo wypetnionego wniosku wraz, wydaje osobie
ubiegajacej si¢ o podiagczenie nieruchomosci, dokument pod nazwa “Warunki przylaczenia do sieci
wodociggowej i/lub kanalizacyjnej”.

2. Dokument, o0 ktorym mowa w ust. 1 zawiera:

1) wskazanie miejsca i sposobu przytgczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej,
W tym miejsce zainstalowania wodomierza gtdéwnego i/lub urzadzenia pomiarowego;

2) okreslenie maksymalnej ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci z podziatem na poszczegolne cele;
3) okreslenie maksymalnej ilo$¢ Sciekéw odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakosc,
4) wskazanie powoddéw uniemozliwiajacych podtgczenie do sieci;

3. “Warunki przylaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej” wydawane sa na okres nie krotszy
niz dwa lata.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okres$lajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociagowo — kanalizacyjnych

§ 10. Ustala si¢ techniczne warunki okreSlajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych:

1) przytacza wodociggowe nalezy wykonac z rur PEHD z atestem do wody spozywczej,
2) w miejscu wigczenia do sieci nalezy zamontowac zasuwe z obudowa i skrzynka uliczna,

3) przewod w gruncie nalezy poprowadzi¢ mozliwie najkrotsza bezkolizyjna trasg z uwzglednieniem strefy
zamarzania gruntu,

4) przylacza kanalizacyjne nalezy wykona¢ z atestowanych rur PCV,

5) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢ posredni
sposob odprowadzania Sciekow za pomocg przepompowni,

6) przytacza nalezy posadowié¢ z uwzglednieniem spadku w kierunku sptywu i na glebokosci zabezpieczajacej
przed przemarzaniem,

7) nalezy zapewni¢ dostegp do studni rewizyjnych na przylaczu kanalizacyjnym.

Rozdzial 7.
Spos6b dokonywania przez Przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
odbioru wykonanego przylacza

§11.1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylagcza, Przedsiebiorstwo dokonuje sprawdzenia
zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez Przedsigbiorstwo “Warunkami przytaczenia do sieci
wodociggowej i/lub kanalizacyjnej”, oraz dokumentacjg techniczna.
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2. Okreslone w warunkach przytaczenia proby i odbiory czgsciowe oraz konicowe sa przeprowadzane przy
udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Wszelkie odcinki przylacza oraz sieci ulegajace czgsciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy
zglasza¢ do odbioru przed zakryciem.

§ 12. 1. Po zgloszeniu gotowosci odbioru prac przez przedstawiciela Odbiorcy, Przedsi¢biorstwo uzgadnia
termin odbioru w ciagu trzech dni od daty wptynigcia pisma zgtaszajacego odbior.

2. Wyniki prob i odbioréw, o ktérych mowa w § 10, sa potwierdzane przez strony w sporzadzanych
protokotach.

§ 13. Przedsigbiorstwo moze odméwié przylaczenia do sieci, jezeli przytacze zostalo wykonane bez jego
wiedzy, niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi lub przepisami prawa.

Rozdzial 8.
Sposé6b postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej §ciekéw

§ 14. 1. Przedsigbiorstwo ma obowigzek poinformowania Odbiorcéw o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow w sposob zwyczajowo przyjety, z wyprzedzeniem
€O najmniej 72 godzinnym.

2. Przedsigbiorstwo ma réwniez obowigzek poinformowania OdbiorcOw w sposob zwyczajowo przyjety,
0 zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, oile czas ich trwania
przekracza 6 godzin.

3. W razie planowanej lub =zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
Przedsigbiorstwo ma obowigzek zapewni¢ zastgpcze punkty poboru wody oraz poinformowac odbiorcow
o lokalizacji tych punktow w sposob zwyczajowo przyjety.

4. Przedsiebiorstwo moze zamkna¢ przytacze kanalizacyjne gdy jako$¢ wprowadzanych do sieci Sciekow
nie spelnia wymogow okreslonych w ustawie i innych przepisach prawa.

Rozdzial 9.
Standardy obslugi odbiorcow uslug w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnos$ci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow

§ 15. 1. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do udzielania wszelkich istotnych informacji dotyczacych:
1) prawidlowego sposobu wykonywania przez Odbiorce umowy o zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie
sciekow;
2) warunkow przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej przez nowych Odbiorcéw;
3) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow;
4) wystepujacych awariach urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych;
5) planowanych przerw w swiadczeniu ustug.

2. Przedsigbiorstwo udziela informacji za posrednictwem telefonu, faxu lub elektronicznych $rodkow
przekazu, bez zbednej zwloki.

3. Jezeli wniosek o udzielenie informacji zostal przedlozony na pismie, Przedsigbiorstwo udziela
odpowiedzi w tej samej formie w terminie 14 dni od otrzymania wniosku, chyba, Ze osoba zwracajaca si¢
o0 informacj¢ wyraznie zaznaczyla, iz informacja ma by¢ udzielona w jednej z form wskazanych w ust. 2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga dokonania ustalen wymagajacych okreséw dluzszych niz terminy
wskazane w ust. 2 i 3, Przedsigbiorstwo przed uptywem terminéw wskazanych w ust. 2 i 3 informuje o tym
fakcie osobe, ktora zlozyta wiosek o informacje iwskazuje jej ostateczny termin udzielenia odpowiedzi.
Termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia ztozenia wniosku.

§ 16. 1. Odbiorca ustugi ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacej dziatalnosci Przedsiebiorstwa..

2. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwtoki, w terminie nie dtuzszym
niz 14 dni od dnia dorgczenia reklamacji. Termin ten moze zostac¢ przedtuzony o kolejne 14 dni jezeli zaistnieje
koniecznos¢ przeprowadzenia wyjasniajacego.
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3. Przedsi¢biorstwo udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w formie pisemnej. Mozliwe jest rowniez udzielenie
odpowiedzi poczta elektroniczna, faksem lub w inny sposob wskazany przez odbiorce.

4. Odmowa uwzglednienia reklamacji w catosci lub w cze§ci wymaga uzasadnienia.

Rozdzial 10.
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

§ 17. 1. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociaggowych posiadanych przez
Przedsigbiorstwo, a w szczegolnosci z hydrantow przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociaggowe;.

2. llos¢ pobieranej wody na cele przeciwpozarowe jest ustalana na podstawie pisemnych informacji
sktadanych przez jednostki strazy pozarne;.

3. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych, ktorymi woda jest
dostarczana dla innych Odbiorcéw, jednostka strazy pozarnej niezwlocznie przekazuje Przedsigbiorstwu
informacj¢ o miejscu i ilosci pobranej wody.

4. Naleznos$ciami za wodg¢ pobrana na cele przeciwpozarowe Przedsigbiorstwo obcigza Gmineg.

Rozdzial 11.
Postanowienia koncowe

§ 18. W sprawach nie obj¢tych niniejszym Regulaminem maja zastosowanie powszechnie obowiazujace
przepisy prawa.

Przewodniczacy
Rady Gminy

Marek Ostrowski
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